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VHV Allgemeine Versicherung AG VHv

VERSICHERUNGEN

Allgemeine Vertragsinformationen

gemaB §§ 7, 8 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
in Verbindung mit § 1 der Verordnung iiber Informationspflichten bei Versicherungsvertragen (VVG-InfoV)

1. Identitdt des Versicherers
VHV Allgemeine Versicherung AG

Rechtsform Aktiengesellschaft
Registergericht Amtsgericht Hannover
Registernummer HRB 57331

USt-IdNr. DE 115 658 091
Postanschrift 30138 Hannover

Hausanschrift und
Sitz der Gesellschaft Constantinstr. 40
30177 Hannover
(ladungsféahige Anschrift)
Vorstand: Manfred Kuhn (Sprecher),
Jurgen A. Junker, Thomas Voigt,
Dietrich Werner
Vorsitzender
des Aufsichtsrates Uwe H. Reuter

2. Hauptgeschifistatigkeit des Versicherers

Die VHV Allgemeine Versicherung AG betreibt das Versicherungsgeschéft in den folgenden Versicherungssparten:
— Kraftfahrtversicherung,

Allgemeine Haftpflichtversicherung,

Sachversicherung inkl. Technische Versicherungen,

Unfallversicherung,

Kautionsversicherung.

3. Versicherungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Fir das Versicherungsverhéltnis zwischen Ihnen und uns gelten der Antrag, die gesetzlichen Bestimmungen und die Allgemei-
nen Versicherungsbedingungen sowie die fir die einzelnen Versicherungsarten geltenden Besondere Bedingungen, Tarifbestim-

mungen und Sondervereinbarungen.

4. Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Die Angaben Uber Art, Umfang und Falligkeit unserer Leistungen entnehmen Sie bitte dem Versicherungsantrag, dem Versiche-

rungsschein und sowie den jeweils dem Vertrag zugrunde liegenden Vertragsbestimmungen.

5. Gesamtpreis der Versicherung

Die Hohe der Einzelbeitrage, der zu entrichtende Gesamtbeitrag einschlieBlich der gesetzlichen Versicherungsteuer und der

Zeitraum flr den der Beitrag zu zahlen ist, sind im Antrag und im Versicherungsschein ausgewiesen.

6. Zusatzliche Kosten

Bei Beitragsriickstdnden berechnen wir 2,50 EUR je Mahnung; bei Rucklaufern im Lastschriftverfahren behalten wir uns vor,
Ihnen die Bankgebihren in Rechnung zu stellen. Weitere GebUhren oder Kosten, z.B. fir die Antragsbearbeitung werden nicht
erhoben. Falls besondere Kosten fur Telekommunikationsgebuhren anfallen, die Uber die normalen Telefonkosten hinausgehen,

werden diese bei der jeweiligen Telefonnummer angegeben.

7. Beitragszahlung

Die Beitréage sind zum jeweiligen Félligkeitstermin zu zahlen. Diese Termine, die Zahlungsart und die Zahlungsweise kdnnen Sie

Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

8. Giiltigkeitsdauer des Angebots

Den Ihnen Uberreichten Angebots- und Antragsunterlagen liegen die Beitrdge, Versicherungsleistungen, Versicherungsbedin-

gungen und Verbraucherinformationen zugrunde, die zum Zeitpunkt der Aushandigung gelten.



Zustandekommen des Vertrages

Grundsétzlich kommt der Versicherungsvertrag durch Ihre und unsere inhaltlich Gbereinstimmende Vertragserklarung (Willens-
erklarungen) zustande, wenn Sie Ihre Vertragserklarung nicht innerhalb von zwei Wochen widerrufen.

Im Fall von Abweichungen von lhrem Antrag oder den getroffenen Vereinbarungen sind diese — einschlieBlich Belehrung und
Hinweisen auf die damit verbundenen Rechtsfolgen — in Ihrem Versicherungsschein gesondert aufgefiihrt.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn der Erstbeitrag unverziglich
nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt worden ist. Flr den Fall, dass Sie den ersten oder
einmaligen Beitrag nicht unverziiglich, sondern zu einem spéteren Zeitpunkt zahlen, beginnt der Versicherungsschutz erst ab
diesem Zeitpunkt.

Der Versicherungsschutz kann (weil z.B. noch Einzelheiten der Vertragsgestaltung zu kléren sind) auch auf Grund einer vorlaufi-
gen Deckungszusage in Kraft treten. Diese ist zunéachst ein eigensténdiger Versicherungsvertrag, der insbesondere nach end-
gultigem Abschluss der Vertragsverhandlungen oder Vorlage des Versicherungsscheins tUber den endgultigen Versicherungs-
schutz endet.

10.Widerrufsrecht

1

—

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail)
widerrufen. Die Frist beginnt am Tag, nachdem Ihnen der Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschlieBlich
unserer Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie die Vertragsinformationen gemaB § 7 Abs. 2 des Versicherungs-
vertragsgesetzes und diese Belehrung in Textform zugegangen sind. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

VHV Allgemeine Versicherung AG / 30138 Hannover
F 0511.907-89 99, service@vhv.de

.Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet lhr Versicherungsschutz und wir erstatten lhnen den Teil lhres Beitrags, der auf die
Zeit nach Zugang des Widerrufs entféllt. Den Teil Ihres Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entféllt, kénnen
wir einbehalten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt. Haben Sie
eine solche Zustimmung nicht erteilt oder beginnt der Versicherungsschutz erst nach Ablauf der Widerrufsfrist, sind die beider-
seits empfangenen Leistungen zuriickzugewé&hren. Beitrage erstatten wir Ihnen unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang
des Widerrufs.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollsténdig erfiillt
wurde, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelibt haben. Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so lauft Ihr urspriinglicher Versiche-
rungsvertrag weiter. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat.

12.

13.

14.

Laufzeit des Vertrages

Die Versicherungsdauer betréagt in der Regel mindestens ein Jahr. Nach Ablauf des ersten Versicherungsjahres verléngert sich
der jeweilige Vertrag stillschweigend von Jahr zu Jahr, wenn er nicht fristgemaB gekundigt wird. Etwaige Besonderheiten erge-
ben sich aus dem Antrag oder dem Versicherungsschein.

Beendigung des Vertrages

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verl&ngert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht lhnen oder uns
spatestens drei Monate vor dem Ablauf des Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr und bei Vertrdgen, die von vornherein einen festen Endtermin vorsehen,
endet der Vertrag, ohne dass es einer Klindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt. Handelt es sich um einen Mehrjahres-
vertrag, entnehmen Sie alles Nahere bitte dem Versicherungsschein.

Im Ubrigen besteht ein Kiindigungsrecht auch in folgenden Fallen:

— Fur den Versicherer und den Versicherungsnehmer nach dem Versicherungsfall,
— Fir den Versicherer bei Nichtzahlung der Folgepramie,

— Fur den Versicherungsnehmer bei Beitragserhéhung.

Einzelheiten kénnen Sie den nachfolgend abgedruckten Allgemeinen Bedingungen entnehmen. Gesetzliche Kiindigungsrechte
bleiben hiervon unberihrt.

Anzuwendendes Recht, zustédndiges Gericht
Auf den Vertrag und die vorvertraglichen Beziehungen ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland anwendbar.

Der allgemeine Gerichtsstand fir Klagen gegen uns ist Hannover. Als naturliche Person kdnnen Sie aber auch an dem Gericht
klagen, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der Klageerhebung lhren festen Wohnsitz haben oder, in Ermangelung eines solchen, lhr
gewohnlicher Wohnsitz liegt.

Fir den Fall, dass Sie lhren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt auBerhalb Deutschlands verlegt haben oder Ihr Wohnsitz
oder gewodhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, bestimmt sich abweichend von vorgenannter
Regelung die gerichtliche Zusténdigkeit nach unserem Sitz.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Versicherung handelt, kann der Versicherer seine Anspriiche auch bei dem
fur den Sitz oder die Niederlassung des Gewerbebetriebes zustandigen Gericht geltend machen.




15. Anzuwendende Sprache

Die Vertragsbedingungen und Informationen teilen wir in deutscher Sprache mit; wahrend der Laufzeit dieses Vertrages kommu-
nizieren wir mit Ihnen in deutscher Sprache.

16. Aufsichtsbehoérde

Sind Sie mit der Betreuung durch uns nicht zufrieden oder treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auf,
kénnen Sie sich auch an die flr uns zustédndige Aufsichtsbehérde wenden:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Bereich Versicherungen

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Tel. (02 28) 41 08-0

Fax (02 28) 41 08-1550

E-Mail: poststelle@bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.






